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ROL DE CONSULTOR

4.2-.El consultor :

4.2.1-.Manejar , controlar los cronogramas.

4.2.3-.Cumplir con las tareas del dia dia.

4.2.3-.Revisar los FPCs.

4.2.4-.Realizacion de actas por cada visita o punto de cronograma

establecido.

4.2.5-.Mantener los RTFs.

4.2.6-. Implentacion del sistema.

4.2.7-.Capacitacion

4.2.8-.Cumplir con los standares sobre la documentacion.

4.2.9-.Dejar y revisar las tareas correspondientes.

4.2.10-.Actas de entrega en conjunto con el gerente de proyecto y el cliente

4.2.11-.Revison y mantenimiento de Requerimientos de los clientes asignados.

4.2.12-.Realizar las visitas a los clientes para la solucion de

requerimientos de acuerdo a la programacion asiganada.

4.2.13-.Rendir cuentas al gerente del proyecto.

Aportes pamela

-Realizar instalación , implantación y capacitación  donde los clientes

-Proporcionar ayuda técnica y operativa  a los clientes asignados por  el

Gerente de proyectos o por Mesa de ayuda , de  manera presencial o

telefónica según se le solicite.

-Realizar actas de visitas a clientes

-Realizar informes periódicos al Gerente de proyectos o a la mesa de ayuda

de el estado de las solicitudes de los clientes.

-Elaborar Material o documentacion para capacitaciones o instructivos de

operación del sistema.

Aportes Isabel

    4.2.14-.Realizar presentaciones y demos segùn sea el caso

    4.2.15- Realizar (si lo consideran prudente, yo creo que si) auditorias de calidad a los nuevos proyectos antes de la entrega final al cliente.

    4.2.16-.Apoyar en la realizaciòn de tareas a otros consultores o areas de la compañìa.

